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Enquadramento

A KCS iT tem atualmente mais de 400 colaboradores com uma distribuicao por diferentes paises. Tendo em conta este crescimento, sabemos a
necessidade de adotar uma postura responsavel a nivel social em tudo aquilo que nos envolve.

Nesse sentido, criamos um Plano para a Diversidade, Igualdade e Inclusdao onde nos comprometemos a contribuir para a construcao de um mundo
mais justo, mais equilibrado e mais sustentavel.

De forma a realizar uma avaliacao abrangente e correta no que diz respeito a Igualdade na KCS iT, consideramos as diretrizes e boas praticas de:
* Guiao para a elaboragao dos planos para a igualdade, publicado pela CITE;

+ Plataforma interna de gestao de objetivos, metas e acdes associados aos ODS 5 e 10;

» Avaliacao continua dos objetivos e das medidas definidas de forma a que estejam o mais adequadas possivel a realidade do momento.

Propodsito

Os valores da igualdade, da diversidade e da inclusao fazem desde sempre parte da génese da KCS iT. Com o evoluir do tempo, torndmos esta questao
uma das nossas prioridades no ambito da Responsabilidade Social e Corporativa, mas também entre as liderancas das diferentes areas e
departamentos.

A KCS iT langou o programa Empower Voices. Focado na diversidade, na igualdade e na inclusao, vai ao encontro do previsto pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel 5 (lgualdade de Género) e 10 (Reducao de Desigualdades). Nesse sentido, comecou por ser feito um diagnodstico da
empresa com o intuito de perceber quais as acdes e medidas ja existentes que fariam sentido manter, assim como uma avaliagao da situacao atual da
empresa para avaliar que medidas faria sentido implementar. Foram definidos objetivos especificos com medidas associadas (algumas ja
implementadas, outras em implementacao e outras a implementar).

Assim, este plano para a igualdade tem como objetivo garantir a implementagcdao e a promocao das melhores praticas, assim como assumir
publicamente o compromisso da KCS iT com o tema e ainda monitorizar e melhorar constantemente os objetivos e resultados previstos.
Estes valores estao claros tanto no Coédigo de Conduta como na Politica Interna da empresa e este plano deve ser lido em conformidade com os

mesmaos.
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Compromissos

l. Recrutamento e contratacao

A promoc¢ao da igualdade comeca desde o momento de recrutamento. Na KCS iT garantimos um processo justo para todos os candidatos através de

diferentes pontos.

- Todos os anuncios de recrutamento sao inclusivos, deixando clara a garantia da KCS iT que os Unicos critérios de recrutamento serao a capacidade e a
adaptabilidade de cada pessoa ao cargo em questao;

- Todo o processo de recrutamento é feito com respeito pelas caracteristicas pessoais de cada um, garantindo que nenhuma delas tem influéncia no
processo.

Il. Equilibrio entre a vida pessoal e a profissional

A KCS iT promove o equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal de cada colaborador de diferentes formas:

- A nivel de marcacao de férias, o processo € unilateral de acordo com os interesses e necessidades do colaborador, sem colocar e causa o trabalho da
equipa e em concordancia com o seu superior hierarquico;

- O horario dos colaboradores é flexivel e o trabalho pode ser desenvolvido tendo em conta as necessidades de cada um, sempre sem por em causa o
trabalho a desenvolver e em concordancia com o superior hierarquico;

- O modelo de trabalho ¢ hibrido, sempre em concordancia com o superior hierarquico;

Alguns dos eventos/formacdes no grupo KCS iT sdo abertos a familiares de forma a envolver todos no ambito da empresa;

Possibilidade dos colaboradores acompanharem o filho no primeiro dia de escola (até ao 12° ano) desde que alinhado e aprovado com o superior

hierarquico;

Oferta de um kit de natalidade de forma a incentivar os colaboradores a viverem a maternidade/paternidade com liberdade.
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Compromissos

lll. Formacao e Reconhecimento

Garantir e definir procedimentos em que a promocao de um colaborador € feita com base nas suas aptidoes;

Implementar formas de trabalhar que garantam que todos sao incentivados a desenvolver o seu potencial e a usar o seu talento;
Assegurar que todos se sintam respeitados e capazes de dar o seu melhor;

Garantir que oportunidades de formacao, desenvolvimento e progressao estao disponiveis para todos.

IV. Consciencializacdo e Participacao

Comunicagdes internas e externas que reforcam o compromisso da KCS iT com o tema e dao a conhecer a realidade da empresa;

Oferta de formacdes especificas sobre Diversidade, Igualdade e Inclusao de forma a trabalhar numa realidade livre de preconceito e discriminacao;
Promocao do envolvimento dos colaboradores na implementacao desta politica através de iniciativas internas e externas,

Palestras internas dentro das tematicas onde convidamos colaboradores a ser oradores;

Criagcao de grupos de debate internos onde, a cada trés meses, os colaboradores discutem uma tematica diferente dentro da diversidade, igualdade e
inclusao

V. Garantia de nao discriminacao

Existéncia de cédigos de conduta e politicas que condenam situacdes de assédio moral e/ou sexual, assim como o que deve ser feito nessas situacoes;
Promoc¢ao de uma cultura interna na qual as diferencas individuais e os contributos de todos os membros da equipa sejam reconhecidos e
valorizados, permitindo uma participacao justa no seu trabalho e respetivas atividades;

Defesa de um ambiente de trabalho assente no respeito mutuo e livre de intimidagao, assédio, vitimizacao e discriminagao, criando mecanismos
eficazes para apurar denuncias envolvendo praticas discriminatdrias de um modo geral;

Possibilidade de comunicagao andnima de irregularidades para o colaborador poder denunciar situa¢gdes concretas

Rever praticas e processos sempre que necessario para assegurar o cumprimento da presente politica. I(
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Compromissos

VI. Compromissos e Parcerias externos

Para atingir os objetivos a que se propde, a KCS iT aposta também na criacao de parcerias que a ajudem a concretizar as suas ideias € a defender os seus

ideais.

- Engenheiras por um dia: promove o envolvimento das mulheres nas TIC através de acdes de sensibilizacdo, workshops, mentoria, etc.

- Assinatura da Carta Portuguesa para a Diversidade: iniciativa da Unido Europeia que estimula as empresas a assumir um compromisso com o
tema.

- Carta da alianca para a igualdade nas TIC: reforca o compromisso da cooperagdo para promover o combate a segregacao sexual nas escolhas
educativas e das profissoes.

- Centro Portugués para os Refugiados: ajuda na integracao de refugiados no mercado de trabalho através de aulas de informatica, da colaboragéo
numa plataforma de e-learning e de acessos a contratagcao no grupo.
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Monitorizacao e comunicacao

Monitorizacdo

O grupo de trabalho criado no ambito da Responsabilidade Social e Corporativa sera responsavel pela monitorizacao e execucao do plano para a
igualdade, sempre com aprovacao e apoio do CEO, assim como dos diretores associados a cada uma das medidas. Ou seja, as medidas definidas para
cada departamento serao sempre revistas e analisadas pelos diretores dos mesmos.

As revisdes sao feitas com uma periodicidade maxima de um ano, sendo que podem ser revistas a qualquer momento que possa fazer sentido para a

empresa.
Além disso, foi ainda criada uma plataforma interna que nos permite gerir as acdes que vao sendo concretizadas, assim como os objetivos que vamos

atingindo.

Comuhnicacao

O plano para a igualdade da KCS iT € partilhado interna e externamente. Através de um conjunto de medidas na comunicagao (interna e externa),
reforca o seu compromisso com o tema.

Assim, recorre a entrevistas e artigos escritos por colaboradores de forma a manifestar a sua posi¢cao, assim como sensibilizar para a tematica.
Simultaneamente usa os canais digitais para partilhar informacdes e conteudos que deixam os colaboradores a par dos temas e que o0s
consciencializem.

Para além disso, todos os colaboradores terao conhecimento da existéncia deste plano através de:

- Newsletter interna a informar sobre a criagcao do plano para a igualdade

- Plataforma interna onde esta disponivel para ser consultado sempre que necessario

Além disso, o plano estara também disponivel no website da empresa para ser consultado por pessoas tanto internas como externas.
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